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Vorwort

Mit diesem Dokument legt Akkreditierung Austria, die dsterreichische nationale Akkre-
ditierungsstelle von Konformitdtsbewertungsstellen gemaR Verordnung (EG) 765/2008,
Anforderungen fest, die der einheitlichen Erfiillung normativer Vorgaben dienen und da-
mit fir die Betroffenen sowohl Aufwand reduzieren als auch Klarheit Gber erforderliche
Vorgehensweisen bieten.

Dieses Dokument setzt weder Akkreditierungsanforderungen noch gesetzliche Anforde-
rungen auller Kraft. Sollte eine Forderung in diesem Dokument national oder internatio-
nal festgelegten Akkreditierungsanforderungen oder gesetzlichen Anforderungen wider-

sprechen, ist diese als ungiiltig zu betrachten.

Anderungen zur Vorgidngerversion sind grau hinterlegt oder in violetter Schriftfarbe

gekennzeichnet.

Anwendbar: ab sofort
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1 Zweck

Dieses Dokument legt die Verfahrensweise und die Anforderungen bei der Akkreditierung
einer Konformitatsbewertungsstelle mit mehreren Standorten fest. Weiters werden
Schlisseltatigkeiten definiert, die, sofern sie an einem Standort der Konformitatsbewer-
tungsstelle im Geltungsbereich der Akkreditierung durchgefiihrt werden, zwingend in den
Akkreditierungsprozess (Begutachtung) der Konformitatsbewertungsstelle einbezogen
werden. Diese Regel ist fiir alle Arten von Konformitatsbewertungsstelle anwendbar, un-

abhingig davon ob diese bzw. deren Standorte in und/oder auRerhalb Osterreichs liegen.
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2 Allgemeines

Die ISO/IEC 17011:2017 fordert im Kapitel 7.2.1 b), dass eine antragstellende Konformi-
tatsbewertungsstelle allgemeine Informationen (ber Tatigkeiten und Beziehungen zu
Uibergeordneten Organisationen fiir die Standorte bereitstellen muss, die vom beantrag-
ten Akkreditierungsbereich erfasst sind. Weiters regelt die ISO/IEC 17011:2017 in den Ka-
piteln 7.4.5,7.4.6,7.4.7 und 7.9.2, dass alle Standorte im beantragten Bereich, von denen
aus Schlisseltatigkeiten durchgefiihrt werden, in die Begutachtung der Konformitatsbe-

wertungsstelle einzubeziehen sind.
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3 Standorte

3.1 Definitionen

3.1.1 Standort
physischer Ort an dem Tatigkeiten innerhalb des Geltungsbereiches der Akkreditierung
vorgenommen werden. Ein Standort muss dem zentralen Managementsystem der KBS

unterliegen (siehe 3.2.3).

3.1.2 Kritischer Standort
ein Standort, an dem Schliisseltatigkeiten (siehe Kapitel 4.) im Sinne der Akkreditierung

durchgefiihrt werden.

3.1.3 Multi-Standort

Eine KBS mit mehr als einem Standort, die der gleichen Organisation angehort.
Im Sinne dieses Leitfadens wird der Begriff ,gleiche Organisation” in Anlehnung an EA-
2/13 folgendermaRen definiert: Organisation mit Rechtspersdnlichkeit mit mehreren
Standorten, die mit der registrierten Rechtsperson durch eine rechtliche (oder gleichwer-
tig vertragliche) Beziehung miteinander verbunden sind und die unter dem gleichen kom-

merziellen Namen und Zeichen agieren.

3.1.4 Virtueller Standort
Online-Umgebung, die es Personen erlaubt, Prozesse auszufiihren, zum Beispiel in einer
Cloud-Umgebung (siehe EN ISO/IEC 17011:2017 3.26 Anmerkung 1)

Die Akkreditierung virtueller Standorte wird von Akkreditierung Austria derzeit nicht an-

geboten.
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3.2 Multi-Standort Akkreditierungen

Akkreditierung Austria hat sich davon zu liberzeugen, dass alle Tatigkeiten einer KBS die
im Geltungsbereich der durch Bescheid gewahrten Akkreditierung erbracht werden, den
jeweils geltenden Anforderungen an die Akkreditierung geniigen, unabhangig davon, wo
diese Tatigkeiten erbracht werden.

Im Folgenden werden die Anforderungen an KBS mit mehreren Standorten beziiglich der
Organisation, des Managements und des Managementsystems nadher erldutert und
Schlisseltatigkeiten fiir unterschiedliche Arten von KBS definiert.

Wenn es Akkreditierung Austria aus Griinden der Klarheit & vereinfachten Administrier-
barkeit erforderlich erachtet, werden auch voneinander unabhangige Abteilungen an ein
und demselben Standort mit eigenen Akkreditierungsumfangen wie Multi-Standort Ak-
kreditierungen behandelt und sind dann im weiteren Dokument auch unter Multi-Stand-

ort Akkreditierung subsummiert

3.2.1 Allgemeine Anforderungen fiir die Akkreditierung von KBS mit mehreren
Standorten / Multi-Standort-Akkreditierung
Die Akkreditierung einer KBS mit mehreren Standorten ist grundsatzlich moglich, wenn
folgende Voraussetzungen nachweislich erfiillt sind:

- Die im Akkreditierungsantrag genannten Standorte gehéren zur gleichen Organi-

sation (siehe 3.1.3);

- Die im Akkreditierungsantrag genannten Standorte unterstehen derselben Lei-
tung (siehe 3.2.2);

Die im Akkreditierungsantrag genannten Standorte unterliegen dem selben Manage-
mentsystem, welches nachweislich fiir den gesamten Akkreditierungsumfang eingefiihrt

und umgesetzt ist (siehe 3.2.3), wobei standortspezifische Auspragungen moglich sind.

3.2.2 Anforderung an die Leitung von KBS mit mehreren Standorten / Multi-
Standort-Akkreditierung

Die im Akkreditierungsantrag genannten Standorte unterstehen derselben Leitung, wel-
che die vollstandige Verantwortung fiir die in den Geltungsbereich der Akkreditierung fal-

lenden Tatigkeiten innehat. Im Rahmen dessen besteht fachliche Weisungsbefugnis tiber
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alle Mitarbeiter, die an den Standorten am Konformitatsbewertungsprozess beteiligt
sind, auch wenn sie disziplinarisch nicht unmittelbar der KBS unterstellt sind. Die Leitung
bleibt immer verantwortlich fiir alle Konformitatsbewertungen, unabhangig davon, an

welchem Standort erbracht wurden.

3.2.3 Anforderung an das Managementsystem von KBS mit mehreren Stand-
orten / Multi-Standort-Akkreditierung

Die im Akkreditierungsantrag genannten Standorte unterliegen denselben grundlegen-
den im Akkreditierungsverfahren zu liberpriifenden Prozessen. Die KBS besitzt die volle
Kontrolle Gber Verantwortlichkeiten fiir die Durchfiihrung und die Ergebnisse von Tatig-
keiten im Rahmen des Geltungsbereichs der gewahrten Akkreditierung. Dazu muss sie
nachweislich Uiber die entsprechende technische Kompetenz verfligen sowie erforderli-
che Ressourcen, um die Kontrolle tiber den Geltungsbereich der Akkreditierung zu ge-

wahrleisten.

Die einzelnen Standorte diirfen Tatigkeiten im Rahmen des Geltungsbereichs der gewahr-
ten Akkreditierung nur im Namen der akkreditierten juristischen Person anbieten, die In-

haber der Akkreditierung ist.

Ergebnisberichte zu Tatigkeiten im Rahmen des Geltungsbereichs der gewahrten Akkre-
ditierung einer KBS
- dirfen den Leser nicht im Unklaren lassen, wer der Inhaber der Akkreditierung
ist,
- durfen keinesfalls den Eindruck erwecken, der einzelne Standort verflige lber
eine eigene Akkreditierung, wenn dies nicht der Fall ist
- durfen keinesfalls den Eindruck erwecken, der gesamte Standort ware akkredi-
tiert, wenn nur Teilbereiche im Rahmen der Akkreditierung abgedeckt sind

mussen die Kontaktdaten des Standortes enthalten, an welchem Standort die akkredi-

tierte Konformitatsbewertung durchgefiihrt worden ist.
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3.2.4 Akkreditierungsverfahren von KBS mit mehreren Standorten / Multi-
Standort-Akkreditierung

Standorte der Konformitatsbewertungsstelle, an denen Schlisseltatigkeiten durchge-
flihrt werden, sind Gegenstand der Erstbegutachtung durch Akkreditierung Austria sowie
der danach folgenden regelmaRigen Begutachtungen. Schliisseltatigkeiten der KBS, die
an bzw. von Standorten der KBS durchgefiihrt bzw. gesteuert werden, die nicht den Be-
gutachtungstitigkeiten oder der Uberwachung durch Akkreditierung Austria unterliegen,
gelten als auBerhalb der erteilten Akkreditierung erbracht. Entsprechende Ergebnisbe-

richte der KBS dirfen keinen Hinweis auf die Akkreditierung enthalten.

3.2.4.1 Bereitstellung von Informationen durch eine KBS mit mehreren Standorten /
Multi-Standort-Akkreditierung

Die KBS hat der Akkreditierung Austria bezogen auf die Erbringung von Konformitatsbe-
wertungstatigkeiten im akkreditierten/zur Akkreditierung beantragten Bereich jeden

Standort sowie die dort durchgefiihrten Tatigkeiten anzugeben.

3.2.4.2 Anderungen / Erweiterungen des Akkreditierungsumfanges einer KBS mit meh-
reren Standorten / Multi-Standort-Akkreditierung

Anderungen/Erweiterungen an allen Standorten sind antragspflichtig. Hierfiir ist grund-

satzlich der Leitfaden 05 der Akkreditierung Austria heranzuziehen.

Die Erweiterung einer Akkreditierung auf einen weiteren Standort bzw. die Erweiterung
des Tatigkeitsbereiches an einem z. B. Ubernahme weiterer Schliisseltatigkeiten, Berei-
che, Akkreditierungsumfang etc. in den Geltungsbereich der Akkreditierung, erfolgt erst
nach Beantragung, Begutachtung und positiver Akkreditierungsentscheidung. Erst da-
nach darf der Standort unter Bezug auf die bestehende Akkreditierung aktiv werden und

die Tatigkeiten im akkreditierten Bereich ausfiihren.

Akkreditierung Austria fiihrt im Rahmen der Uberwachung erteilter Akkreditierungen
die erforderlichen Begutachtungstéatigkeiten durch, um zu priifen, ob die KBS die festge-
legten Anforderungen der zugrundeliegenden Akkreditierungsnorm, die Anforderungen
bezliglich des Geltungsbereiches der Akkreditierung sowie ggf. zusatzliche Anforderun-
gen erfillt, unabhangig davon, wo entsprechende Konformitdtsbewertungstatigkeiten

durchgefiihrt werden.
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3.2.5 Uberwachung von Standorten einer KBS mit mehreren Standorten /
Multi-Standort-Akkreditierung

Jeder Standort wird geméaR EN ISO/IEC 17011 regelmaRig in der Regel durch eine Vorort-
Begutachtung Gberwacht. Dabei beachtet Akkreditierung Austria die internationalen Re-
geln zur Zusammenarbeit zwischen Akkreditierungsstellen (u.a. EA-2/13, ILAC-G21) sowie
spezifische Regeln zur Uberwachung erteilter Akkreditierungen (u.a. IAF MD 12). Fiir Zer-
tifizierungsstellen werden die relevanten Informationen jahrlich von der KBS im Rahmen

der Jahresberichte abgefragt.

3.2.5.1 Durchfiihrung von Begutachtungen von KBS mit mehreren Standorten / Multi-
Standort-Akkreditierung

Bei Begutachtungen nach der Erstakkreditierung erhalten die Sachverstandigen von Ak-
kreditierung Austria oder anderer nationaler Akkreditierungsstellen (bei Standorten im
Ausland & Verwendung der lokalen, nationalen Akkreditierungsstelle) die NK-Liste der
letzten Begutachtung/en aller Standorte bzw. Abteilung/en (also aller Teile, flr die ein

eigener Akkreditierungsumfang erstellt wurde).

Wird eine Abweichung an einem Standort gefunden, ist im Zuge eines zusatzlichen Audits
auch zu Uberprifen, ob diese Abweichungen auch bei den anderen Standorten vorgefun-

den werden.

Dadurch soll sichergestellt werden, dass an allen Standorten das Managementsystem
gleichartig gelebt wird und vorgefundene Nichtkonformitaten in allen Standorten gleich-

artig wirksam beseitigt werden.

3.2.5.2 Durchfithrung von internen Audits in KBS mit mehreren Standorten / Multi-
Standort-Akkreditierung

Es gilt eine vergleichbare Vorgangsweise fiir die Durchfiihrung von internen Audits durch
die KBS wie bei Begutachtungen durch Akkreditierung Austria oder anderer nationaler
Akkreditierungsstellen (siehe 3.2.5.1).

Wird eine Abweichung an einem Standort gefunden, ist im Zuge eines zuséatzlichen Audits
auch zu Gberprifen, ob diese Abweichungen auch bei den anderen Standorten vorgefun-
den werden. Die Durchfiihrung der zusatzlichen Audits ist zeitnah zum urspriinglichen
Audit durchzufiihren. Die Kontrolle der Behebung der Abweichungen sowie deren wirk-

same Umsetzung an allen Standorten sind nachweislich zu dokumentieren.

Akkreditierung Austria_Leitfaden L19_Standorte und Schlusseltatigkeiten_20210319 8



Fir einzelne Abteilungen innerhalb einer groBeren KBS ist die gleiche Vorgansweise zu

wahlen.

Bei der Erstellung des Plans fiir die Durchfiihrung von internen Audits ist diese Vor-

gangsweise zu bertlicksichtigen.

3.2.5.3 Managementbewertung von KBS mit mehreren Standorten / Multi-Standort-Ak-
kreditierung

In der Managementbewertung sind alle Standorte zu ber{icksichtigen und die Starken und
Schwachen zu bewerten. Dies umfasst auch die Bewertung der Wirksamkeit des Mana-
gementsystems an den einzelnen Standorten sowie die Bewertung von internen Labor-

vergleichen.

3.2.5.4 Eignungspriifungen & Laborvergleiche in KBS mit mehreren Standorten / Multi-
Standort-Akkreditierung

Bei der Ringversuchspolitik sind bei einer Multistandortakkreditierung die einzelnen
Standorte zusatzlich zu bericksichtigen. Zusatzlich zu den geplanten, geeigneten Eig-
nungsprifungen sind auch geplante Laborvergleiche zwischen den einzelnen akkreditier-
ten Standorten durchzufiihren und die Leistung der einzelnen Standorte zu bewerten. Es
ist jedenfalls sicherzustellen, dass an den verschiedenen Standorten vergleichbare Ergeb-

nisse erzielt werden.
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4 Schlisseltatigkeiten

4.1 Allgemeines

Das Akkreditierungsgesetz 2012 verlangt im §12 (1) von akkreditierten Konformitatsbe-
wertungsstellen, dass diese Akkreditierung Austria unverziiglich Gber signifikanten Ande-

rungen zu unterrichten hat und referenziert in der Ziffer 2. auf ...“sonstigem Schliisselper-

III

sona
Schliisselpersonal sind jene Personen, die Schllsseltatigkeiten durchfiihren.

Demzufolge wird das - wiewohl in der ISO/IEC 17011:2017 nicht mehr beinhalte Konzept

der Schlisseltatigkeiten - nachwievor beibehalten.

Die - wiewohl nicht mehr aktuelle - EN ISO/IEC 17011:2004 z&hlt in der Anmerkung zu
Abs. 7.5.7 Beispiele fiir Tatigkeiten, die als Schllsseltatigkeiten angesehen werden kon-

nen.

e Formulierung grundsatzlicher Regelungen (Geschaftspolitik)

e Entwicklung von Prozessen und Verfahren

o Vertragsprifung

e Planung von Konformitatsbewertungen (nicht gemeint ist die Erstellung des kon-
kreten Auditplans)

e Uberpriifung, Anerkennung und Entscheidung beziiglich der Ergebnisse der Kon-
formitatsbewertung.

Dartiber hinaus liefert der - ebenfalls nicht mehr anwendbare, da auf der ISO/IEC

17011:2004 basierende - IAF/ILAC A5 im Abschnitt 7.5 eine konkretisierende Aufschlis-

selung der Schlisseltatigkeiten fir

e Inspektionsstellen
e Zertifizierungsstellen von Produkten, Dienstleistungen & Prozessen
e Zertifizierungsstellen von Personen

o Zertifizierungsstellen von Managementsystemen
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Auf Basis dieser Informationen werden Schlisseltatigkeiten fir die einzelnen Konformi-

tatsbewertungstatigkeiten wie folgt definiert.

4.2 Schlisseltatigkeiten fiir Prif- und Kalibrierstellen

Formulierung grundsatzlicher Regelungen (Geschaftspolitik)

e Entwicklung von Prozessen und Verfahren
e Vertragsprifung

e Planung von Konformitatsbewertungen (nicht gemeint ist die Erstellung des kon-

kreten Auditplans)

Uberpriifung, Anerkennung und Entscheidung beziiglich der Ergebnisse der Konformitats-

bewertung

4.3 Schlisseltatigkeiten fiir Ringversuchsbetreiber

Festlegung der Politik
e Entwicklung der Programme fiir die Eignungsprifung

e Erstmalige Begutachtung der Kompetenz und die Freigabe des technischen Per-

sonals und der Unterauftragnehmer
e Prifung von Anfragen, Angeboten und Vertragen
e Auswahl der Priifgegenstande fiir Eignungsprifungen
e Statistische Datenauswertung
e Leistungsbewertung der Teilnehmer der Eignungspriifung

e Freigabe der Ergebnisberichte liber Eignungspriifungen einschliefllich der Ab-

gabe von Meinungen und Interpretationen

e Entscheidung Uber Einspriiche und Beschwerden
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4.4 Schlisseltatigkeiten fiir Referenzmaterialhersteller

Festlegung der Politik

Entwicklung und Freigabe der Prozesse und Verfahren, die firr die Herstellung

von Referenzmaterialien erforderlich sind

Erstmalige Begutachtung der Kompetenz und die Freigabe des technischen Per-

sonals und der Unterauftragnehmer

Produktionsplanung

Charakterisierung des Referenzmaterials

Beurteilung der Homogenitat und der Stabilitat

Ermittlung der metrologischen Riickfiihrbarkeit

Festlegung des Referenzwertes und der Unsicherheit

Ausstellung der Zertifikate und der Dokumentation fir die Anwender

Entscheidung tGber Beschwerden

4.5 Schlisseltatigkeiten fiir Inspektionsstellen

Festlegung der Politik

Entwicklung und Freigabe der Prozesse und der Verfahren
Erstmalige Auswahl der Inspektoren und, soweit zutreffend
Vertragsprifung

Planung der Konformitatsbewertungstatigkeiten

Bewertung und Freigabe der Konformitatsbewertungstatigkeiten
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4.6 Schliisseltatigkeiten fiir Zertifizierungsstellen von Produkten,

Prozessen oder Dienstleistungen

Festlegung und Freigabe der Politik
Entwicklung und Freigabe der Prozesse und der Verfahren

Erstmalige Begutachtung der Kompetenz und die Freigabe des technischen Per-

sonals und der Unterauftragnehmer

Kontrolle des Uberwachungsprozesses der Kompetenz des Personals und der

Unterauftragnehmer sowie deren Ergebnisse

Vertragsprifung inklusive technischer Priifung der Antrage und die Bestimmung
der technischen Anforderungen fiir die Zertifizierungsaktivitaten in neuen tech-

nischen Bereichen oder in Bereichen mit befristeten sporadischen Aktivitaten

Entscheidung Uber die Zertifizierung einschlieBlich der technischen Bewertung

der Evaluierungstatigkeiten

4.7 Schlisseltatigkeiten fiir Zertifizierungsstellen von Manage-

mentsystemen

Festlegung und Freigabe der Politik
Entwicklung der Prozesse und der Verfahren

Erstbenennung von Auditoren und Kontrolle der SchulungsmalRnahmen der Au-

ditoren

Fortlaufende Leistungsbeurteilung der Auditoren
Antragsprifung (Erstantrage)

Einsatz von Auditoren

Kontrolle der Uberwachungs- und Rezertifizierungsaudits

AbschlieBende Berichtspriifung und Zertifizierungsentscheidung / -bestatigung
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4.8 Schliisseltatigkeiten fiir Zertifizierungsstellen von Personen

Festlegung und Freigabe der Politik

Entwicklung und Freigabe der Prozesse und Verfahren, die fiir die Durchfiihrung
der Personen-Zertifizierungssysteme erforderlich sind, einschlieRlich der Anfor-

derungen zur Auswahl und Benennung der Priifer

Prifung von Antragen und Vertragen, die in Verbindung mit der Begutachtung

und Zertifizierung von Personen stehen

Entwicklung, Beurteilung und Aufrechterhaltung von Priifungen und Re-zertifi-

zierungen

Entscheidung liber die Zertifizierung von Personen einschlieBlich Unterzeich-

nung und Autorisierung von Zertifikaten

Entwicklung und Freigabe der Politik, der Prozesse und Verfahren zur Beilegung
von Einspriichen und Beschwerden von Antragstellern, Kandidaten und zertifi-
zierten Personen, deren Arbeitgeber sowie anderen Stellen (iber den Zertifizie-

rungsprozess und die Zertifizierungskriterien

endglltige Entscheidung liber Einspriiche und Beschwerde

4.9 Schlisseltatigkeiten fiir Verifizierungsstellen

Festlegung und Freigabe der Politik
Entwicklung und Freigabe der Prozesse und der Verfahren

Erstmalige Begutachtung der Kompetenz und die Freigabe des technischen Per-

sonals und der Unterauftragnehmer

Kontrolle des Uberwachungsprozesses der Kompetenz des Personals und der

Unterauftragnehmer sowie deren Ergebnisse

Vertragsprifung inklusive technischer Priifung der Antrage und die Bestimmung
der technischen Anforderungen fiir die Verifizierungsaktivitdaten in neuen techni-

schen Bereichen oder in Bereichen mit befristeten sporadischen Aktivitdten
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e Entscheidung liber die Verifizierung einschliellich der technischen Bewertung

der Evaluierungstatigkeiten
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5 Akkreditierungen aulSerhalb der
Grenzen Osterreichs

Auf Grund der Bestimmungen der Verordnung (EG) 765/2008 und des Akkreditierungs-
gesetzes, BGBI. | Nr. 28/2012 in der geltenden Fassung, ist es der Akkreditierung Austria
nicht gestattet, Akkreditierungen auBerhalb der Grenzen Osterreichs anzubieten und

durchzufihren.

Umfasst der Geltungsbereich einer durch Akkreditierung Austria akkreditierten Osterrei-
chischen Rechtsperson mit dem Hauptsitz der akkreditierten Konformitatsbewertungsta-
tigkeiten in Osterreich auch Standorte auBerhalb Osterreichs, die Schliisseltatigkeiten er-
bringen, wird Akkreditierung Austria umfassend mit der/den nationalen Akkreditierungs-
stelle/n (NAB) gemaR der Vorgaben der EA, ILAC & IAF kooperieren.

Begutachtungen dieser Standorte werden eventuell im Unterauftrag an die jeweilige lo-
kale nationale Akkreditierungsstelle vergeben. Eine Teilnahme an/Durchfiihrung einer
Begutachtung durch Vertreter oder Begutachter der jeweiligen nationalen Akkreditie-
rungsstelle von Standorten auRerhalb der Grenzen Osterreichs kann von der akkreditier-

ten KBS nicht abgelehnt werden.
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6 Zertifizierung aulRerhalb der
Grenzen Osterreichs

6.1 Allgemeines

Zertifizierungsstellen, die eine aufrechte Akkreditierung durch die Akkreditierung Austria
besitzen, sind zur Mitteilung im Jahresbericht verpflichtet, in welchen Landern aulRerhalb
der Grenzen Osterreichs Zertifikate unter Verwendung der Akkreditierung von Akkredi-

tierung Austria, ausgestellt wurden.

Die Ausstellung von Zertifikaten unter der Akkreditierung der Akkreditierung Austria, darf
nur durch jene Geschéftsstelle/n erfolgen, die im Akkreditierungsbescheid angefiihrt
ist/sind.

6.2 Standorte / Geschiftsstellen auRerhalb Osterreichs

Von Akkreditierung Austria akkreditierte Zertifizierungsstellen haben der Akkreditierung
Austria im Jahresbericht mitzuteilen, in welchen Lindern auBerhalb der Grenzen Oster-
reichs Standorte / Geschaftsstellen oder wie immer bezeichnet, eingerichtet sind und in
welcher Form die Zusammenarbeit geregelt ist. Diese Informationen haben weiters zu

enthalten:

e die Anschrift der/des Standorte/s / der Geschaftsstelle(n) auBerhalb der Grenzen
Osterreichs

e der/die Namen der dort handelnden Personen, sowie deren Kompetenz/Qualifi-
kation

e die Tatigkeiten/Befugnisse, welche die Standorte / die lokale Geschaftsstelle(n)
im Rahmen der akkreditierten Zertifizierung ausiiben

Sofern die Tatigkeiten/Befugnisse lokaler Geschaftsstellen
Werden "Schlisseltatigkeiten" gemaR Kapitel 4 umfasst, fiihrt die Akkreditierung Austria

Begutachtungen dieser Geschaftsstellen nach MaRgabe des Kapitels 5 und/oder Punktes
6.3 durch.
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6.3 Begutachtung von Standorten / Geschéftsstellen auRerhalb
der Grenzen Osterreichs von Zertifizierungs-, Verifizierungs- & Va-

lidierungsstellen

Von Akkreditierung Austria akkreditierte Konformitatsbewertungsstellen haben lber do-
kumentierte Verfahren zu verfligen, welches gegeniiber Akkreditierung Austria nach-
weist, dass jeder Standort / jede Geschéftsstelle auRerhalb der Grenzen Osterreichs, wel-
che Tatigkeiten/Befugnisse im Rahmen der akkreditierten Zertifizierung ausibt, derart
eingerichtet ist, dass die zutreffenden Anforderungen an die Akkreditierung jederzeit er-

fullt werden.

Informationen Uiber Standorte / Geschaftsstellen auRerhalb der Grenzen Osterreichs sind

im Jahresbericht gem. Leitfaden "L13_Jahresberichte" anzufiihren.

Im Zuge des flunfjahrigen Akkreditierungszyklus sind alle Standorte/Geschéftsstellen au-
Rerhalb der Grenzen Osterreichs mit Schliisseltitigkeiten vor Ort zu begutachten, entwe-
der direkt durch Akkreditierung Austria oder durch die lokale Akkreditierungsstelle sofern
diese Unterzeichner des IAF Multilateralen Agreements sind und geeignete Vereinbarun-

gen getroffen wurden.
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7 Kalibrier-, Prif- und Inspektions-
tatigkeiten aullerhalb der Grenzen
Osterreichs

Die Bestimmungen des Punktes 6 sind sinngemall anzuwenden, wenn eine von Akkredi-
tierung Austria akkreditierte Prif- und Inspektionsstelle Leistungen permanent auBRerhalb
der Grenzen Osterreichs erbringt und zu diesem Zweck Standorte / Geschéftsstellen au-

Rerhalb der Grenzen Osterreichs unterhilt.
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8 Mitgeltende Unterlagen

EN ISO/IEC 17011 Konformitatsbewertung - Allgemeine Anforderungen an
Akkreditierungsstellen, die Konformitatsbewertungsstellen

akkreditieren

EA 2/13 EA Cross Border Accreditation Policy and Procedure for Cross

Border Cooperation between EA Members

IAF MD12 Accreditation Assessment of Conformity Assessment Bodies

with Activities in Multiple Countries

IAF MD12 ILAC Cross Frontier Accreditation — Principles for Cooperation
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Abkilirzungen

AA
Art.
BgBl.
EA
Hosp.
IAF
i.d.g.F.
ILAC
KBS
LSv
MHB
NK
Qsv
sV

TE

TSV

Akkreditierung Austria

Artikel

Bundesgesetzblatt

European co-operation for Accreditation

Hospitant bzw. Hospitantin

International Accreditation Forum

In der geltenden Fassung

International Laboratory Accreditation Cooperation
Konformitatsbewertungsstelle

Leitender Sachverstandiger bzw. Leitende Sachverstandige
Management-Handbuch

Nichtkonformitat

Qualitatsmanagement Sachverstandiger bzw. Sachverstandige
Sachverstandiger bzw. Sachverstandige

Technischer Experte bzw. Technische Expertin

Technischer Sachverstandiger bzw. Technische Sachverstandige
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Bundesministerium fiir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
Stubenring 1, 1010 Wien
+43 1711 00-0

akkreditierung@bmdw.gv.atmailto:email@bmdw.gv.at

bmdw.gv.at
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